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PRAVIDLA PRO OCHRANU OSOBNICH A CITLIVYCH
UDAJU
1. Uéel a rozsah

Domov pro seniory je podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajli, spravcem a

zpracovatelem osobnich Udaijd a je registrovan u UOOU Praha.

Poskytovatel shromazd'uje a zpracovava udaje o uzivatelich sluzby vyhradné za

Ucelem poskytovani socialni sluzby.

Shromazd'ovanymi a zpracovavanymi osobnimi Udaji jsou: jméno, prijmeni, datum
narozeni, rodné Cislo, trvalé a prechodné bydlisté, ¢islo obcanského prikazu, druh déichodu a
stupen priznaného prispévku na péci, potvrzeni o zdravotnim stavu a lékarské zpravy od
Iékafe nebo zdravotnickych zafizeni, jméno a prijmeni, adresa a telefon osoby opravnéné
prijimat informace o zdravotnim stavu a socidlni situaci uZzivatele, pripadné informace o
omezeni svépravnosti uzivatele a kontakt na opatrovnika. Dale Ize zakladat informace, které

uzivatel sluzby poskytovateli ve vlastnim zajmu preda.

Vymeér o vysi dlichodu, vymeér o prispévku na péci byl zakladan do 31. 12. 2014

Vysi dlchodu, vysi prispévku na péci, druh a vysi ostatnich prijml, doklada uzivatel pouze
v pripadé, ze Zada o snizeni Uhrady za poskytované sluzby.

Zpracovani osobnich a citlivych udajl provadi poskytovatel pouze na zakladé platného

souhlasu uzivatell socialni sluzby nebo jejich zakonnych zastupcg.

2. Zptisob

Osobni udaje uzivateld jsou zpracovavany elektronicky, ukladany a uchovavany na
nosicich informaci nebo v psané formé v prislusnych spisech a dokumentacich. Kazdy uzivatel
ma pravo nahlizet do svého osobniho spisu. Elektronicka forma dokumentace je zabezpecena
pristupovymi pravy jednotlivych pracovnikd, ktera jsou pro jednotlivé profese omezena (viz.
Standard ¢. 6).
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Udaje potfebné pro vypocet uhrad, vedeni depozitniho Gctu a hospodareni
s majetkem uzivatele jsou vedeny v akreditovaném vypocetnim systému. Pristup k témto

datdm maji jen povérené osoby: vedouci DpS a socialni pracovnik.

Poskytovatel jako spravce a zpracovatel osobnich udajl uZivatell provadi takova opatreni,
aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto osobnim Gdajdlm, k jejich
zméné, zniceni, ztraté ¢i neopravnénému prenosu, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz
i jinému zneuziti.

Osobni doklady uzivatelti (napf. obcansky prikaz, karticka pojistovny...) ma kazdy

uzivatel u sebe pokud si vyslovné nepreje jinak.

3. Povinnosti zaméstnanci

Vsichni zaméstnanci DpS jsou povinni dodrzovat mlcenlivost vztahuijici se na

vSechny informace o uzivateli a to zejména na:

informace o rozsahu sluzeb, které jsou uzivateli poskytovany

informace o zvyklostech uzivatele, jeho zplsobu Zivota a socialni situaci

informace o rodiné uzivatele

e informace o naboZenském vyznani a politickych nazorech

Mlcenlivost se nevztahuje na informace, které si jsou povinni predavat zaméstnanci z divodu

zajisténi kvalitni sluzby.

Jestlize uzivatel sluzby preda za Gcelem pomoci pri vyrizovani svych osobnich
zalezitosti prislusSnému pracovnikovi DpS svoje doklady, nebo jiné dokumenty tykajici se jeho

osoby nebo osob jemu blizkych je tento pracovnik povinen:
e zachovavat o téchto osobnich tUdajich a dokumentech micenlivost
e zachazet s nimi tak, aby nemohly byt zneuzity

e pouzit je pouze v situaci a rozsahu, ke kterému byly uréeny

Predat informace o uzivateli sluzeb jiné osobé nebo jinému subjektu Ize:
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e uzivatel sam o pripadné predani informaci pisemné pozada
e v piipadé nafizeni soudu, pfi vyhotoveni znaleckého posudku pro omezeni svépravnosti

e ze zakonnych ddvodd dle zakona ¢. 101/2000 Sb. , o této situaci musi byt informovan

vedouci DpS

e v pripadé soudniho zmocnéni pfi ustanoveni opatrovnika

Prohlaseni o micenlivosti podepisuje kazdy zaméstnanec pfi nastupu do zaméstnani.
Prohlaseni o micenlivosti jsou povinni podepisovat i zaméstnanci pracujici na dohodu,

studenti, rekvalifikanti a dobrovolnici.

Pri zjiSténi poruseni ochrany osobnich udajl uzivatell a povinnosti vyplyvajici z této
smérnice, postupuje vedouci DpS v souladu se zakonikem prace (napomenuti, odebrani

osobniho ohodnoceni, ukonceni pracovniho pomeéru).

4. Casové vymezeni

Osobni Udaje uzivatell jsou shromazd'ovany a zpracovavany od okamziku, kdy si zajemce o
socidlni sluzbu poda zadost o poskytnuti socidlni sluzby. Archivace dokumentd s osobnimi

Udaji uzivatell je vedena a ukoncena podle Spisového a skartacniho fadu poskytovatele.

Zpracoval pracovni tym ve slozeni Mgr. Vit Ceska, Jifina Leinweberova, Jana Kvapilova, DiS,

Pavlina Nedélova, DiS

Dne: 30. 12. 2014



